
 

 

 

 

 
 Obrazec za uveljavljanje pravice ob ugotovitvi neskladnosti izdelka  
 
 
Številka naročila:____________________________________________________________________ 
Ime in priimek: _____________________________________________________________________  
Podjetje: __________________________________________________________________________ 
Naslov: ___________________________________________________________________________ 
Telefon:_______________________   E-mail:_______________________________ 
 
 
 
Navedite in opišite neskladnosti blaga, kupljenega v Inotherm spletni trgovini:  
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
 
 
 
Predlog za rešitev zahteve (ustrezno obkroži) ob ugotovitvi utemeljeni neskladnosti: 
 

A:  Zamenjava za enak izdelek (če je še ta na voljo na spletni strani) 

B:  Odprava napake (če je ta mogoča) 

C:  Odstop od prodajne pogodbe in vračilo kupnine* 
 
 
*Vračilo kupnine se izvede z enakim plačilnim sredstvom, kot je bil opravljen nakup. 
Želim vračilo kupnine na TRR: SI56 _______________________________________________. 
 
 
 
 
______________________________                                                _____________________________ 
Kraj in Datum       Datum in podpis kupca  
 

 


